UBND TINH TIEN GIANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG DAI HQC TIEN GIANG Poc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 554QP-PHTG Tién Giang, ngay 07 thang 11 nam 2022
QUYET PINH

Véﬂviéc_ﬁcﬁng b6 B quy trinh quén Iy chit lugng
va Bg biéu mau hanh chinh ciia Truwong Dai hoe Tién Giang

HIEU TRUONG TRUONG PAI HQC TIEN GIANG

- Can cir Lyér‘Gido duc dai hoc ngay 18 thdng 6 nam 2012 va Ludt swa doi,
bé sung mot so diéu cua Ludt Gido duc dai hoc ngay 19 thang 11 nam 2018;

Can cur Nghi dinh 56 63/2010/NP-CP ngay 08 z‘hang 6 nam 2010 cua

Chinh phu vé kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07

thang 8 nam 2017 cua Chinh phu sua doi, bé sung mot so dieu cua cdac Nghi dinh
lién quan dén kiém sodt thii tuc hanh chinhy

Cén cie Quyét dinh s6 21 08/OD-BGDDT ngay 24 thang 6 nam 2021 cua
B¢ truong Bo Gido duc va Dao tao vé vigc cong b6 B¢ thii tuc hanh chinh dugc
chudn héa thuéc pham vi, chire néng quan Iy cua B¢ Gido duc va Dao tqo,

Cén cir Nghi quyét sé 58/NQ—HBT ngay 15 thang 10 nam 2021 cua Hoi dong
truwong Truong Pai hoc T:en Giang vé viéc ban hanh Quy ché Té chikc va Hoat
dong cua Truong Pai hoc Tién Giang;

Theo dé nghi cua Trucng phong Té 6 chirc - Hanh chinh.
QUYET PINH:

Piéu 1. Cong b kém theo Quyét dinh nay B Quy trinh quan ly chét lugng
va Bo bieu mau hanh chinh thugc pham vi, chiic nang quan ly cta Truong Pai hoc
Tien Giang, bao gom:

- Phu luc I: B quy trinh quan 1y chét luong.

- Phu luc II: Bo biéu mau hanh chinh.

Diéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

- Phong T chirc-Hanh chinh ¢6 trach nhiém t6 chic trién khai Quyét dinh
nay dén cac don vi thugc truong.

~ - Trung tam Théng tin-Thu vién c6 trach nhiém cap nhat B¢ quy trinh quan ly
chat luong va B biéu mau hanh chinh trén trang théng tin - dién tir cua Truong.

Quyét dinh nay thay thé Quyét dinh s6 117/QD-DHTG ngay 23 thang 4 nim
2020 cua Truong Dai hoc Tien Giang.

Piéu 3. Truong Phong Té chire-Hanh chinh\, Trudng cac don vi thuge Truong,
vién chue, sinh vién, hoc vién Truong Pai hoc Tién Giang chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./. 2~

Noi nkén:
- Nhu diéu 3;
- Luu: VT.




Phy lyc 1

BO QUY TRINH QUAN LY CHAT LUQNG
Quyer dinh 56 5% /OP-PHTG ngay 07 thang 11 nam 2022)

STT

\\// TEN QUY TRIiNH

A .
S6 hiéu

Chinh sich chat luong

CSCL-01/00-22

2 |Quy trinh kiém sot tai lidu QT-2-KSTL/00-22
3 |Quy trinh ddo tao & bdi duding QT-3-BTBD/00-22
4 |Quy trinh tuyén dung vién chirc QT-4-TDVC/00-22
5 |Quy trinh thi dua khen thuong QT-5-TBKT/00-22
< Quy trinh xdy dung, ra soat va phat trien Tam nhin, sir mang trong Chién luroc Saie
phat trién Truéng Dai hoc Tién Giang QT-6-RS&PTTN, SM/00-22
7 |Quy trinh béo tri va sira chita may mdc thiét bi QT-7-BT&SC TTB/00-22
8 |Quy trinh kiém tra vé sinh, ATTP va phong chéng chéy nd QT-8-ATTP-PCCN/00-22
: Quy trinh mua sim QT-5-M5/00-22
"0 |Quy trinh kiém ke, thanh 1§ tai sin CCDC, TSCD. QT-10-KK&TLTS/00-22
Il |Quy trinh san xuét, kinh doanh, dich vu QT-11-SXKDDV/00-22
12 |Quy trinh xéc dinh va cong bo chi tidu tuyén sinh QT-12-CBCTTS/00-22
13 |Quy trinh nhan ho so tuyén sinh dot 1 QT-13-NHSTS/00-22
14 |Quy trinh tiép nhan ho so nhép hoc QT-14-NHSNH/00-22
15 |Quy trinh kiém tra giam sat tuyén sinh va nhéap hoc QT-15-KT TS&NH/00-22
16 |Quy trinh ding ky hoc phan QT-16-DKHP/00-22
17" 1Quy trinh rat hoc phan ; . QT-17-RHP/00-22 f,ﬁ‘,ﬁ
18 |Quy trinh diéu chinh thai khéa biéu 16p hoc phén QT-18-BCTKB/00-22 /,{/ e
19 |Quy trinh diéu chinh chuong trinh dao tao QT-19-BCCTDT/00-22 ﬁ / TFilfgg%
20 |Quy trinh diéu chinh hoc phan trong chuong trinh déo tao QT-20-BCHPCTDT/00-22 \\%\TIEN GIA
21 |Quy trinh thinh gidng QT-21-TG/00-22 % -.__;./
e

22 Quy trinh xét chuyén diém, mién hoc - mién thi QT-22-CB,MH,MT/00-22
23 _|Quy trinh xét duyét cho sinh vién 1am dé 4n khéa ludn tt nghiép QT-23-DDATN/00-22
24 |Quy trinh giai quyét cho sinh vién nghi bénh QT-24-SVNB/00-22
2 ; T-25-SVN /00-22

uy trinh giai quyét cho sinh vién nghi hoe tam thoi &
23 Quy trinh giai ét cho sinh vién nghi h hoi QT-25-SVNHTT/00-2
26 Quy trinh dénh gia két qua rén luén QT-26-DGKQRL/00-22
27 Quy trinh giai quyét cho sinh vién chuyén qua cac chuong trinh khac QT-27-CCTrK/00-22

glai quy

28 Quy trinh sinh vién hoc cling liic hai chuong trinh QT-28-HHCT/00-22
2 L9 R <27
& Quy trinh giai quyet cho sinh vién chuyén dén Trudng Pai hoc Tién Giang QT-29-CTr/00-22
30 [Quy trinh giai quyet ché do chinh sach cho sinh vién QT-30-GQCPCS/00-22
31 |Quy trinh xét cdp hoc bong khuyén khich hoc tap QT-31-HBKKHT/00-22
32 |Quy trinh xét cap hoc bong dong hanh cung sinh vién QT-32-HBDHCSV/00-22
33 Quy trinh CVHT phéi hop khoa giai quyét céc yéu cdu ciia SV QT-33-PHGQYCSV/00-22
34 |Quy trinh giai quyét cdc yéu cau cta ngudi hoc

QT-34-GQYCNH/00-22




N

Quy trinh Giam sat sinh vién

QT-35-GSSV/00-22

Quy trinh 6 chirc “Tudn SHCD-HSSV”

QT-36-TSHCD/00-22

b lea ] o
h

7 |Quy trinh giGi thiéu viéc lam cho sinh vién QT-37-GTVLSV/00-22
38 |Quy khao sét y kién SV vé hoat dong gidng day cua giang vién, QT-38-DGGV/00-22
39 |Quy trinh xét diéu kién du thi két thic hoc phé‘m QT-39-BKTKTHP/00-22
40 |Quy trinh phan cdng giang vién coi thi két thic hoc phan QT-40-PCGVCT/00-22
41 |Quy trinh thi két thiic hoc phan QT-41-KTHP/00-22
42 Quy trinh Thanh tra thi két thic hoc phan QT-42-TTrTKTHP/00-22
43 |Quy trinh cong bo diém thi va cap bang diém QT-43-CBD/00-22
44 |Quy trinh nhan don va cham phtc khao thi két thic hoc phéan QT-44-PKTKTHP/00-22
45 |Quy trinh nhap diém thi két thiic hoc phan QT-45-NDTHP/00-22
46 |Quy trinh nhap diém qua trinh QT-46-NDBQT/00-22
47 _|Quy trinh di¢u chinh diém qua trinh va diém thi két thic hoc phan trén phan mém QT-47-DCBQT&TKTHP/00-22
48 Quy trinh khen thuong sinh vién QT-48-KTSV/00-22
49 Quy trinh ky luat sinh vién QT-49-KLSV/00-22
>0 Quy trinh canh bdo két qua hoc tap QT-30-CBKQHT/00-22
31 |Quy trinh buge sinh vién thoi hoc QT-51-BSVTH/00-22
32 |Quy trinh xét cong nhan 6t nghidp QT-52-XTN/00-22
53 _|Quy trinh do ludng mirc dg hai long clia ngudi hoc va cac bén quan tdm khac QT-53-DLMDHL/00-22
54 |Quy trinh danh gia chit luong dao tao QT-54-DGCLDT/00-22
35 |Quy trinh in dir liéu 1én phéi vin béng. chirng chi QT-55-IVBCC/00-22
56 [Quy trinh kiém tra van bing QT-56-KTVB/00-22
57 [Quy trinh quéan Iy van bang, chimg chi, chimg nhan QT-57-QLVBCCCN/00-22
58 |Quy trinh khdo sat tinh hinh viéc lam cua sinh vién tot nghi¢p QT-58-KSV/00-22
59 |Quy trinh khao sat dich vu hd tro QT-59-KSDV/00-22
60 |Quy trinh thuc hién déi sanh QT-60-DS/00-22
61 |Quy trinh ki§111 dinh chat lugng chuong trinh dao tao QT-61-KBCLCTDT/00-22
62 |Quy trinh kiém dinh chat luvong co s& gido duc QT-62-KDCLCGGD/00-22
63 Qury mnhi mo cac I6p ngan han (do Truong Pai hoc Tién Giang cap chimg nhin, QT-63-MLNH/00-22
chimg chi)
64 _|Quy trinh lién két m& lép do céc truong lién két cdp bing QT-64-LKDT/00-22
65 |Quy trinh tham dinh vin ban QT-63-TBVB/00-22
66 |Quy trinh thanh tra QT-66-TT/00-22
67 _|Quy trinh tuyén truyén, pho bién gido duc phdp luét QT-67-TTPBGDPL/00-22
68 |Quy trinh gidi quyét khiéu nai QT-68-GQKN/00-22
69 |Quy trinh giai quyét t6 cdo QT-69-GQTC/00-22
70 |Quy trinh Tiép cong dan QT-70-TCD/00-22
71 |Quy trinh l1ap du todn chi QT-71-LDT/00-22
72 |Quy trinh thanh toén QT-72-TT/00-22
73 _|Quy trinh thanh toan tieén luong QT-73-TTTL/00-22
74 |Quy trinh thué TNCN QT-74-TNCN/00-22
75 |Quy trinh thu hoc phi QT-75-THP/00-22
76 _|Quy trinh quan 1y khoa hoc va cng nghé cia vién chic Trudng Dai hoc Tién GianQT-76-KHCNVC/00-22
77 _|Quy trinh hoat ddng nghién ciru khoa hoc cua sinh vién Trudng Pai hoc Tién Gian QT-77-KHCNSV /00-22
78 ?,Li\n lgzzg;rién soan tham dinh va str dung ti liéu giang day tai Truomg Pai hoc QT-78-TP&SDTLGD/00-22
79 1Quy trinh sir dung co s¢ vt chat QT-79-SDCSVC/00-22
80 |Quy trinh sir dung 6 t6 cong vu QT-80-SD OTO/00-22
81 |Quy trinh ra soat, bd sung quy hoach cén b quan 1y QT-81-RS.BSQHCBQL/00-22
82 |Quy trinh quy hoach vién chire quan Iy QT-82-QHVCQL/00-22
83 |Quy trinh b6 nhiém vién chirc quan Iy QT-83-BNVCQL/00-22
84 |Quy trinh xu Iv ky ludt vién chire

QT-84-KLVC/00-22




85

Quy trinh xét, giai quyet don xin di nude ngodi cua vién chirc vé viéc cong

QT-85-DNNVC/00-22

86

Quy trinh x€t, giai quyét don xin di nuéc ngoai cua vién chiic vé viée riéng

QT-86-DNNVR/00-22

87

Quy trinh danh gia vién chire

QT-87-BGVC/00-22

88

Quy trinh théi viée

QT-88-TV/00-22

89

Quy trinh xét ning béc luong vién chic

QT-89-XNL/00-22

90

Quy trinh lya chon céc hinh thice danh gia két qua hoc tap

QT-90-LCLHDG/00-22

91

Quy trinh xdy dyng va danh gia dd tin cily, d6 chinh xéc ctia dé thi, dé kiém tra phtj

QT-91-BGDTCHCX/00-22

92

Quy trinh cap lai van ban, chimg chi, chimg nhin

QT-92-CLVBCCCN/00-22
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I. BIEU MAU DANH CHO HS-SV

Don xin mién hoc, mién thi

01_SV P.QLDT 00-22

-2

Don xin chuyén diém

02 SV P.QLDT 00-22

L% ]

Don xin gia han dong hoc phi

03 SV P.KHTC 00-22

4 |Don xin rit hoc phin 04 SV P.QLPT 00-22
5 |Don xin hoan thi két thic HP 05_SV_TTKT&DBCLGD 00-22
6  [Don xin du thi két thic hoc phan ldn 2 06_SV_TT.KT&DPBCLGD-00-22
7  |Pon xin 1am d6 &n, khoa luan t6t nghiép 07 SV P.QLPT 00-22
8 Don xin hoc cung lic hai chuong trinh 08 SV P.QLDT 00-22
9  |Pon xin xét tét nghiép 09 SV P.QLDT 00-22
10 |Don xin chuyén truong 10 SV_P.QLDT 00-22
1 Don xin nghi hoc va bao luu KQ hoc tép
(Pon xin ngung hoc va bao luu két qua) 11 SV P.QLDT 00-22
12 |Pon xin thdi hoe 12 SV P.QLDT 00-22
13 [Pon xin hoc lai 13_SV P.QLDT 00-22
14 |Pon xin cép bang diém (ban sao tir sb gbc) 14 SV_P.QLDT 00-22
15 Don xin cip giay chimg nhan tot nghiép (Ap dung cho
trudng hop bi mét bang tdt nghiép) 15 SV P.QLDT 00-22
16  |Pon xin chuyén sang chuong trinh gido duc khac 16 SV P.QLDT 00-22
1 7 yil . . . " A ' e
Don khiéu nai (AD cho cac truomg hop khiéu nai theo quy df 17 SV _P.TTPC 00-22
18 |Don xin hoan tra hoc phi (Ap dung d6i véi HS-SV khoa cii) 18 SV P.KHTC 00-22
19 |Don xin hoan tra hoc phi va 1é phi diu nim 19 SV P.KHTC 00-22
20 Don dé nghi huong chinh sach hoc bong va hd trg phuong
= tién, dd dung hoc tap 20 SV P.CTSV 00-22
21 |Gidy xdc nhan 1a SV hé VL-VH dé hoan NVQS 21 HV_TT.DTBDTX NN-TH 00-22
22 | Pon xin cap hoc bong déng hanh cung sinh vién 22 SV P.CTSV 00-22
23 |Gidy xac nhan wu dai gido duc 23 SV_P.CTSV 00-22
24 Phiéu danh gia rén luyén cua sinh vién trinh do PH, CD su
"~ |pham hé chinh quy 24 SV P.CTCT&SV 00-22
o) A L ’ A - . A o a ~
25  |Gidy xdc nhdn la sinh vién dang hoc tai Truong (hé CQ) 25 SV_P.CTSV 00-22
26 |Pon dé nghi huong tro cdp x4 hoi 26 SV P.CTSV 00-22
27 |Pon dé nghi mién, giam hoc phi 27 SV_P.CTSV_00-22
28  |Gidy x4c nhan sinh vién dé vay von hd trg hoc tap 28 SV_P.CTSV 00-22
29

Don chim phiic khao két thiic hoc phén

29 SV_TT.KT&DPBCLGD 00-22

I1. BIEU MAU DANH CHO CCVC




Bon xin xac nhéan la CBVC cua trudng

30- VC-P.TCHC 00-22

Gidy di duwong (Ap dung cho VC di cong tac va di hoc)

31 VC P.TC-HC 00-22

(0% }

Giay giéi thigu CCVC

32 VC_P.TCHC_00-22

)
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Phiéu bd sung 1y lich 2D/TW

33_VC_P.TCHC_00-22

%}
" =8

Ly lich CC.VC

34 VC P.TCHC 00-22

35 |Pon xin nghi huéng chinh sach tinh gidn bién ché 35 VC P.TCHC 00-22

36 |Pon xin nghi viéc khong hudng lwong 36_VC P.TCHC 00-22

37 |Ly lich tu thuét cua vién chic 37 VC P.TCHC 00-22

38 |Ly lich khoa hoc 38 VC P.QLKH&HTQT 00-22

20 Mau thong ké két qua thuc hién nhiém vu Khoa hoc &

"7 |Cong nghé 39 VC P.QLKH&HTQT 00-22

40  |Mau thong ké hoat dong quan hé qubc té 40_VC_P.QLKHCN&HTQT 00-22
41 |Mau thong ké si s6 hoc vién cac 16p cao hoc 41_VC_P.QLKHCN&HTQT 00-22
42 |Mau thong ké két qua tot nghiép cac 16p cao hoe 42 VC_P.QLKHCN&HTQT_00-22
43 IMau ding ky coi thi két thiic hoc phén

43 VC_TT.KT&DBCLGD 00-22




